
1. TFA Vet–Convention

BLOCK 5 – administrative Fachvorträge
Nr. 09:30 – 11:00 Uhr
17 Damit gute Tiermedizin bezahlbar bleibt – 

Kommunikation rund um Tierkrankenversicherungen

Die Teilnehmenden kennen die wirtschaftlichen Auswirkungen 
der GOT-Erhöhung und sind in der Lage, bei einer beratungsfreien 
Ansprache auf verschiedene Typen von Tierhaltern einzugehen. 
Sie verstehen, in welchem Umfang sie über Versicherungslösun-
gen sprechen dürfen und wissen, wie eine einheitliche Form der 
Ansprache im Team zu erarbeiten ist.

Emanuel Holle, Key Account Manager, 
Uelzener Versicherungen
11:30 – 13:00 Uhr

18 Modernes Mitarbeitermanagement Teil I – 
Pre-/Onboarding und Retention Management 

Die Teilnehmenden kennen unterschiedliche Möglichkeiten der 
Integration neuer Mitarbeiter und sind in der Lage, diese auch 
effektiv umzusetzen. Sie wissen, wie wichtig strategische Maß-
nahmen zur Mitarbeiterbindung sind und können diese planen 
und durchführen. 

Barbara Kronfeldner, MFA, Fachwirtin für ambulante med. 
Versorgung, Fachwirtin im Sozial- und Gesundheitswesen, 
Ausbildereignung

14:00 – 15:30 Uhr
19 Sicher und gesund in der Tierarztpraxis – 

Arbeitsschutz aktuell

Die Teilnehmenden kennen die rechtlichen Rahmenbedingungen 
und sind in der Lage, Gefahrenquellen in der Tierarztpraxis/-klinik 
zu erkennen. Sie verstehen, was z. B. eine Gefährdungsbeurteilung 
beinhaltet und wissen welche Unterstützungsangebote es durch 
die BGW gibt.

Catherine Burfeindt, Tierärztin, Aufsichtsperson gemäß § 18 
SGB VII, BGW
16:00 – 17:30 Uhr

20 Modernes Mitarbeitermanagement Teil II – 
Feedbackgespräche richtig führen

Die Teilnehmenden kennen unterschiedliche Wege von Mitarbei-
tergesprächen und sind in der Lage, diese auf Augenhöhe zu füh-
ren. Sie können die Ergebnisse auswerten und Ziele formulieren.

Barbara Kronfeldner, MFA, Fachwirtin für ambulante med. 
Versorgung, Fachwirtin im Sozial- und Gesundheitswesen, 
Ausbildereignung

Organisatorisches
Veranstaltungsort Berufsschule 5

Haunstetter Straße 66
86161 Augsburg

Teilnahmege-
bühr (inkl. 
Imbiss & 
Getränke)

TFA, Auszubildende, Mitarbeitende in Tierarzt-praxis: 
100,00 Euro
Mitglieder im Verband medizinischer Fachberufe e. V. : 
80,00 Euro

Anmeldung Die Anmeldung erfolgt online über:
akademie.laboklin.com

Sie erhalten Ihre Anmeldebestätigung, die Teilnah-
mebedingungen und eine Rechnung nach erfolgter 
Anmeldung über das Buchungssystem per E-Mail.
Die Tagungsunterlagen werden ab 08:00 Uhr im 
Tagungsbüro ausgegeben.
Anmeldeschluss ist der 02.10.2025.

Anerkennung 
mit Fortbil-
dungsstunden

Für die einzelnen Vorträge sind Fortbildungsstunden 
bei der Arbeitsgemeinschaft zur Anerkennung von 
Fort- und Weiterbildungen für Tiermedizinische Fach-
angestellte nach § 5 Abs. 1 und 2 des Gehaltstarifver-
trages beantragt.
Achtung: Vorträge mit Inhalten der Ausbildungsver-
ordnung (AO) TFA werden von der AG nur teilweise 
oder gar nicht anerkannt!

Pausenzeiten Kaffeepause   1   1:00  – 1   1:30  Uhr
Mittagspause 13:00 – 14:00 Uhr
Kaffeepause   15:30 – 16:00 Uhr

Industrie-
ausstellung

08:30 – 16:00 Uhr (Aula)

1. TFA Vet-Convention
Samstag 11.10.2025 I Augsburg
von 9:00 bis 17:30 Uhr

durch Unterstützung von Klimaschutzprojekten

www.laboklin.com

Ein Tag, fünf Themenblöcke – randvoll 
mit praxisrelevantem Fachwissen und 
aktuellen Themen!

Anmeldung unter:
akademie.laboklin.com
oder über den nebenstehenden QR-Code
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1. TFA Vet–Convention

BLOCK 1 – besonders geeignet für Auszubildende & Wiedereinsteiger
Nr. 09:30 – 11:00 Uhr
01 Warum sind Präanalytik und Hämatologie in der Tierarztpraxis 

so wichtig?

Die Teilnehmenden wissen, worauf bei der Aufbereitung von Labor-
proben zu achten ist und können diese weiterverarbeiten. Sie ken-
nen die wichtigsten Parameter in der Hämatologie, wie sie ermittelt 
werden und verstehen die dadurch entstehenden Möglichkeiten der 
Diagnosebestätigung von Krankheiten.

Dr. Annemarie Baur-Kaufhold, Tierärztin, Fa. Laboklin

11:30 – 13:00 Uhr
02 Kot- und Harnuntersuchungen –  

eine wichtige Routinediagnostik?

Die Teilnehmenden sind in der Lage, Kot- und Harnuntersuchungen 
richtig durchzuführen und wissen, welche wichtige Rolle die Ergeb-
nisse bei der Beurteilung und Interpretation von weitergehenden 
Erkrankungen und deren Therapie haben können.

Dr. Annemarie Baur-Kaufhold, Tierärztin, Fa. Laboklin 

14:00 – 15:30 Uhr
03 Hilfe Juckreiz – ein Symptom, viele Ursachen!

Die Teilnehmenden kennen die unterschiedlichen Differenzialdiag-
nosen von Juckreiz. Sie sind in der Lage, zwischen Ektoparasiten, 
Sekundärinfektionen (Bakterien, Malassezien), Allergien (Flohspei-
chelallergie, Futtermittelallergie, Umweltallergie, Kontaktallergie), 
Dermatophyten und anderen Pilzen zu unterscheiden und anschlie-
ßend bei der Behandlung zu unterstützen.

Dr. Wieland Beck, Tierarzt, Fa. Zoetis

16:00 – 17:30 Uhr
04 Keine Angst vor großen Tieren – Basics aus der Pferdeklinik

Die Teilnehmenden kennen Methoden zur Beruhigung des Pferdes 
und können während der einzelnen Untersuchungsschritte assistie-
ren. Sie sind in der Lage, den Equidenpass zu erklären und wissen 
welche Impfungen und Entwurmungen zu welchem Zeitpunkt 
durchzuführen sind. 

Daniela Vossmann, TFA, TK Lüsche

BLOCK 2 – Vorträge für Mitarbeiter aus der Pferdepraxis/-klinik
Nr. 09:30 – 11:00 Uhr
05 Häufige Ursachen von Lungenproblemen beim Pferd

Die Teilnehmenden kennen die typischen Anzeichen und Symptome 
von Lungenproblemen beim Pferd. Sie sind in der Lage, bei der Un-
tersuchung und Behandlung zu assistieren, kennen unterschiedliche 
Therapiemöglichkeiten und können den Patientenbesitzer beraten.

Dirk Hüfler, TA und Pferdewirtschaftsmeister, Fa. Laboklin

BLOCK 3 – tiermedizinische Fachvorträge
Nr. 09:30 – 11:00 Uhr
09 Das Mikrobiom im Fokus – ein Update

Die Teilnehmenden wissen, was das Mikrobiom ist und welche Auf-
gaben es im Körper hat. Sie haben Kenntnis über Möglichkeiten auf 
das Mikrobiom Einfluss zu nehmen und sind in der Lage, die Tier-
besitzer über passende Diätetik bei Durchfall zu beraten.  

Dr. Carina Jank, Tierärztin, Veterinary Territory Manager, Fa. Hills

11:30 – 13:00 Uhr
10 Otitis externa und Ohrzytologie beim Hund –  

so einfach ist es wirklich!

Die Teilnehmenden kennen die Grundlagen der Ohrzytologie und 
deren Probenentnahme und sind in der Lage, die Färbetechnik 
durchzuführen und das Probenmaterial auszuwerten. Sie können die 
Patientenbesitzer beraten und dadurch die Kundenzufriedenheit und 
Compliance erhöhen.

Eva Kaibel, Tierärztin, Fa. Dechra

14:00 – 15:30 Uhr
11 Tierisch gut beraten –  

Diätetik von der Anamnese bis zur Empfehlung

Die Teilnehmenden kennen unterschiedliche Erkrankungen und die 
dafür konzipierten Diätalleinfuttermittel und deren Management. 
Sie sind in der Lage, die wichtigsten Punkte bei der Kommunikation 
mit dem Tierbesitzer zu besprechen und können auch eine korrekte 
Empfehlung bei Tieren mit mehr als nur einer Erkrankung geben.

Dr. Claudia Koch, Tierärztin, Fa. Nestlé Purina PetCare Deutsch-
land GmbH

11:30 – 13:00 Uhr
06 Der internistische Pferdepatient – von Diagnostik bis Therapie

Die Teilnehmenden kennen unterschiedliche Möglichkeiten der Dia-
gnostik und der zielgerichteten Therapie und können während der 
Behandlung assistieren. Sie sind in der Lage, spezifische Laborunter-
suchungen selbstständig durchzuführen und mit den Pferdebesit-
zern situationsgerecht zu kommunizieren.

Daniela Vossmann, TFA, TK Lüsche

14:00 – 15:30 Uhr
07 Wenn das Pferd plötzlich lahm geht

Die Teilnehmenden kennen die häufigsten Ursachen einer Lahmheit 
beim Pferd und sind in der Lage, bei der Diagnostik und Behandlung 
zu assistieren. Sie können den Patientenbesitzer zur Mitarbeit moti-
vieren und über langfristige Therapieunterstützung beraten.

Dirk Hüfler, Tierarzt und Pferdewirtschaftsmeister, Fa. Laboklin

16:00 – 17:30 Uhr
08 Wenn das Pferd nicht kauen mag –  

Zahnbehandlungen beim Pferd

Die Teilnehmenden kennen die unterschiedlichen Zahninstrumente 
und deren Handhabung und sind in der Lage, dem Tierarzt während 
einer Zahnbehandlung zu assistieren und die Tierbesitzer im Nach-
gang zu beraten.

Dirk Hüfler, Tierarzt und Pferdewirtschaftsmeister, Fa. Laboklin

BLOCK 4 – Kommunikation in der Tiermedizin
Nr. 09:30 – 11:00 Uhr
13 Um Kopf und Kragen geredet? – Kommunikation und mentale 

Gesundheit in der tierärztlichen Praxis

Die Teilnehmenden wissen, dass die Ebenen der Kommunikation 
im Praxisalltag vielschichtig und herausfordernd sind. Sie sind in 
der Lage, situationsgerecht und überzeugend den Patientenbesit-
zer zu beraten und können im Team zielorientiert kommunizieren.

Kim Usko, Tierärztin, Vethilfe e. V.

11:30 – 13:00 Uhr
14 Von Phytotherapie und Schulmedizin – warum ist die fallspezi-

fische Beratung so wichtig

Die Teilnehmenden kennen phytotherapeutische, komplemen- 
täre Behandlungen ohne Nebenwirkungen und wissen, bei wel-
chen Erkrankungen sie angewendet werden können. Sie sind in 
der Lage, den Tierbesitzer weitergehend zu beraten und zu  
unterstützen. 

Yvonne Haas, Tierärztin, Fa. Inuvet
14:00 – 15:30 Uhr

15 Euthanasie in der Tierarztpraxis –  
Umgang mit trauernden Tierhaltern

Die Teilnehmenden kennen die unterschiedlichen Trauerstadien 
und sind in der Lage, mit den Tierbesitzern situationsgerecht zu 
kommunizieren und auf deren Bedürfnisse einzugehen. 

Andrea Engl, TFA und Fachberaterin, Fa. Rosengarten

16:00 – 17:30 Uhr
16 Stark starten – so erkennst Du Deinen Wert als TFA

Die Teilnehmenden wissen, was ihr Mindset ist und wie es die 
eigene Entwicklung beeinflusst. Sie kennen Möglichkeiten, ihr 
eigenes „Ich“ zu stärken und positive Denkweisen einfließen  
zu lassen. 

Yvonne Haas, Tierärztin, Fa. Inuvet

Jetzt anmelden!

16:00 – 17:30 Uhr
12 Wundbehandlung mit grobporigem PU-Schaumverband  

(LIGASANO) im tiermedizinischen Praxisalltag

Die Teilnehmenden wissen, was zu einer Wundbehandlung gehört 
und welche Verbandsstoffe individuell bei Hund und Katze an-
gewendet werden können. An unterschiedlichen Praxisbeispielen 
werden die erlernten Kompetenzen noch vertieft.

Daniel Zanker, Medizinproduktberater, Fachtherapeut Wunde 
ICW®, Fa. Ligamed


